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Resumo Profissional: Profissional com histórico de liderança de equipes de 
alto desempenho, capaz de tomar decisões assertivas a fim de superar as 
metas estabelecidas. Experiência de 10 anos em treinamento e 
desenvolvimento de funcionários, com foco na entrega de um serviço de 
excelência. Profissional com ótima capacidade de comunicação e bons 
conhecimentos em suporte técnico . Capaz de auxiliar na rotina diária e 
oferecer um serviço de qualidade, buscando soluções aos problemas 
apresentados. Profissional com excelentes habilidades de comunicação e 
sólida experiência na área técnica e gerenciamento. Capaz de executar 
múltiplas tarefas simultâneas, garantindo a eficiência da rotina operacional. 
Profissional eficiente e com boas habilidades de relacionamento interpessoal, 
que contribuem para a prestação de um serviço de excelência e para o 
suporte à equipe em tarefas diversas, visando colaborar efetivamente com a 
rotina de trabalho. Experiência de anos na função, atuando com rapidez e 
eficiência para garantir a satisfação com o serviço. Capaz de impulsionar o 
sucesso da equipe através da prestação de um atendimento de excelência. 
Profissional com experiência de coordenar anos na área de suporte técnico , 
com amplo conhecimento dos produtos oferecidos e foco no alcance das 
metas. Responsável por estabelecer um bom relacionamento com equipes e 
clientes, garantindo a satisfação com os serviços prestados. 
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